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Die Kühltheken bei Aldi sind wieder gefüllt.

Am Samstag, den 27. Juli wurden durch die Mitarbeiter in den Filialen am Rensefelder Weg und in Stockelsdorf, die

Kühlregale in den Märkten leergeräumt.

Natürlich wurde in den sozialen Medien auch reichlich diskutiert, weshalb wir mal bei Aldi Nord nachgefragt haben.

• Warum sind gleichzeitig mehrere Märkte betroffen?

• Warum sind unterschiedliche Produktgruppen wie Obst, Geflügel oder Molkereiprodukte betroffen, obwohl diese

unterschiedliche Lager und Transport Temperaturen benötigen?

• Welche Zusammenhänge gibt es zwischen den Märkten und Produkten?

• Müssen Käufer vom Samstag Vormittag mit bereits erworbenen Lebensmitteln besondere Vorsicht walten lassen oder

diese ggf zurückbringen?

• Wann wird die „normale“ Versorgung wieder hergestellt?

Und wie Ihr alle schon richtig vermutet:

Trotzdem, das Problem scheint behoben, die Versorgung ist wieder hergestellt.Nichts desto trotz möchte der Verbraucher

informiert sein, denn

Vertrauen entsteht durch Information. Schweigen hingegen ist nicht vertrauenserweckend.

Selbst wenn einmal eine Panne passieren sollte, könnte diese noch mit genügend Aufklärungsarbeit zu Verständnis auf

Seiten der Verbraucher führen.

Nur vom REWE Markt in Stockelsdorf haben wir ein plausible Erklärung auf die Vermutungen und Spekulationen bei

Facebook bekommen und konnten diese entkräften.

https://blz.li/2fn5
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